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INFORMÁTICA 

- INTRODUCCIÓN A LA INFORMÁTICA
- USUARIO DE COMUNICACIONES (INTERNET)
- INTERNET Y CORREO ELECTRÓNICO
- PHOTOSHOP
- TRATAMIENTO DE TEXTOS
- HOJAS DE CÁLCULO
- BASE DE DATOS
- DISEÑO DE PÁGINA WEB
- POWER POINT
- DREAMWEABER

GRUPO V  

- AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACIÓN: FUNCIONES DESARROLLADAS
- AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACIÓN: FOTOCOPIADORAS Y CENTRALITAS
- AUXILIAR DE HOSTELERIA: FUNCIONES DESARROLLADAS
- PRÁCTICAS EN REALIZACIÓN DE MEDICIONES, INTERPRETACIÓN DE PLANOS Y CROQUIS
- EXPLOTACIÓN Y MANTENIMIENTO DE CENTROS Y DEPENDENCIAS: REPARACIONES 

SENCILLAS
- MAQUINARIA, MECÁNICA Y CALEFACCIÓN. REGLAMENTACIÓN Y PRÁCTICA
- ELECTRICIDAD Y SOLDADURA. TEÓRICO-PRÁCTICO
- TÉCNICAS DE LIMPIEZA PARA SU BUENA PRÁCTICA (SEMIPRESENCIAL)

CONOCIMIENTOS GENERALES 

- ATENCIÓN DE QUEJAS Y RECLAMACIONES
- COMUNICACIÓN INTERPERSONAL Y ATENCIÓN AL CLIENTE
- LA CALIDAD EN LA ATENCIÓN AL CIUDADANO, TÉCNICAS Y RECURSOS
- EL PROTOCOLO Y LA ADMINISTRACIÓN:TÉCNICAS Y SOCIEDAD
- ATENCIÓN TELEFÓNICA AL PÚBLICO
- RENOVAR EL LENGUAJE ADMINISTRATIVO
- UNA APLICACIÓN INTERDISCIPLINAR DEL PATRIMONIO Y LOS MUSEOS DE MADRID
- DIRECCIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO
- TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN
- APLICACIÓN Y DESARROLLO DEL CONVENIO COLECTIVO Y EL ACUERDO
- FORMACIÓN AVANZADA PARA DELEGADOS
- CURSO DE PERFECCIONAMIENTO PARA CONDUCTORES (PRÁCTICO)
- GESTIÓN FINANCIERA, ADMINISTRATIVA Y DE PERSONAL (PROMOCIÓN D AL C)
- INGLES BEGINNERS II (A DISTANCIA)
- ORATORIA JURIDICA
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TRANSPORTES E INFRAESTRUCTURAS 

- VIGILANCIA Y VIALIDAD INVERNAL
- MOVIMIENTOS DE TIERRA, CONTROL DE FIRMES Y PROTECCIÓN DE MÁRGENES
- NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA VIGILANCIA DE CARRETERAS

FAMILIA Y ASUNTOS SOCIALES

- JUEGOS POPULARES Y ALTERNATIVOS PARA ALUMNOS CON DISCAPACIDAD
- ENTRENAMIENTO EN LAS HABILIDADES DE AUTONOMIA PERSONAL Y SOCIAL
- CREACIÓN ESCÉNICA PARA PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL
- EL SISTEMA DE PROTECCIÓN A LA INFANCIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID
- EL ACOGIMIENTO FAMILIAR Y LA ADOPCIÓN
- TÉCNICA DE ESTUDIO PARA MENORES EN SITUACIÓN DE RIESGO SOCIAL. 

APRENDIENDO A ESTUDIAR
- CUIDADOS ASISTENCIALES EN PACIENTES DROGODEPENDIENTES PARA AUXILIARES 

DE ENFERMERÍA
- ACTUACIÓN DEL AUXILIAR DE ENFERMERÍA EN LOS CUIDADOS DE PACIENTES CON 

TRASTORNOS DE LA CONDUCTA ALIMENTARIA
- CURSO DE SOPORTE VITAL BÁSICO E INSTRUMENTAL PARA AUXILIARES DE 

ENFERMERÍA
- DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL AUXILIAR DE ENFERMERÍA EN EL AREA 

QUIRÚRGICA

EMPLEO Y MUJER 

- AUTOEMPLEO Y CREACIÓN DE PEQUEÑAS EMPRESAS. PROGRAMAS EUROPEOS, 
ESTATALES Y REGIONALES DESTINADOS A SU FINANCIACIÓN

- RECURSOS PARA EL ACCESO AL MERCADO DE TRABAJO EN PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD

SALUD LABORAL 

- ESTRÉS EN EL TRABAJO: IDENTIFICACIÓN Y CONTROL
- CURSO TEÓRICO-PRÁCTICO EN P.R.L. ESPECIFICO PARA DELEGADOS DE PREVENCIÓN
- PROTAGONISMO DE LA ESPALDA EN EL PUESTO DE TRABAJO
- ACOSO EN EL TRABAJO: CLASIFICACIÓN, DIFERENCIACIÓN Y ESTRATEGIAS DE 

AFRONTAMIENTO

EDUCACIÓN

- ACTUACIONES DESDE LA ESCUELA DEL MALTRATO INFANTIL
- DESARROLLO DE HABILIDADES Y HÁBITOS PARA ALUMNOS CON DISCAPACIDAD
- POLIVALENCIA, MANTENIMIENTO, FONTANERÍA Y CERRAJERÍA EN CENTROS EDUCATIVOS
- INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LAS RELACIONES LABORALES EN CENTROS EDUCATIVOS
- LEGISLACIÓN EN EDUCACIÓN INFANTIL

CULTURA

- LA CULTURA EN EL TURISMO
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SANIDAD   
- NUTRICIÓN Y DIETÉTICA. PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN DEL AUXILIAR DE ENFERMERÍA
- TUTOR DE PRÁCTICAS EN EMPRESA. ÁREA SANIDAD (SEMIPRESENCIAL)
- UNIDAD  DE URGENCIAS. ACTUALIZACIÓN DE CONOCIMIENTOS PARA AUXILIARES 

DE ENFERMERÍA
- MICOLOGÍA BÁSICA
- SALUD PÚBLICA Y ESPECTÁCULOS TAURINOS
- RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL PERSONAL DE ENFERMERÍA
- PREVENCIÓN DE RIESGOS BIOLÓGICOS EN ENFERMERÍA
- LA ENFERMERÍA EN LAS URGENCIAS GENERALES
- VALORACIÓN DEL MALTRATO INFANTIL POR EL EQUIPO DE ENFERMERÍA
- CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN NEONATOLOGÍA
- GENÉTICA DEL CÁNCER PARA TÉCNICOS SUPERIORES
- TÉCNICAS DE LA RADIOLOGÍA DE URGENCIAS

MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL TERRENO
- POLICÍA, CUSTODIA Y VIGILANCIA DE LAS ACTIVIDADES CINEGÉTICAS Y PISCÍCOLAS 

EN LA C.M.
- IDENTIFICACIÓN DE RAPACES E INTRODUCCIÓN AL CENSO DE PEQUEÑAS AVES 

PARA AGENTES FORESTALES DE LA C.M.
- MANDOS INTERMEDIOS, DIRECCIÓN DE PERSONAL Y COORDINACIÓN DE EQUIPOS 

DE TRABAJO
- CURSO DE VIVIENDA PROTEGIDA
- RETOS DE LA SOCIEDAD FRENTE AL CAMBIO CLIMÁTICO 
- EL APROVECHAMIENTO DE LA BIOMASA FORESTAL COMO FUENTE DE ENERGÍA RENOVABLE
- INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO DE PLACAS SOLARES
- ADAPTACIÓN DEL TRABAJADOR DE MANTENIMIENTO PÚBLICO A LAS NECESIDADES 

DEL PRESENTE. 1º NIVEL
- ADAPTACIÓN DEL TRABAJADOR DE MANTENIMIENTO PÚBLICO A LAS NECESIDADES 

DEL PRESENTE. 2º NIVEL
- DESARROLLO TECNOLÓGICO AGROPECUARIO
- INTERACCIÓN DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN EN LA VID
- CURSO PRÁCTICO DEL INJERTO (BÁSICO)

ECONOMÍA Y HACIENDA
- ALIMENTOS CARDIO SALUDABLES PRODUCIDOS EN LA COMUNIDAD DE MADRID
- LA PROTECCIÓN DEL CONSUMIDOR EN LA COMPRAVENTA Y ARRENDAMIENTO DE 

VIVIENDAS

PRESIDENCIA, JUSTICIA E INTERIOR
- LAS GARANTÍAS PROCESALES
- LA GESTIÓN DEL PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA DE 

LA COMUNIDAD DE MADRID
- MEDIACIÓN, ARBITRAJE Y SOLUCIONES EXTRA-JUDICIALES
- REFORMAS PROCESALES PARA LA IMPLANTACIÓN DE LA NUEVA OFICINA JUDICIAL

BOMBEROS
- FORMADOR DE FORMADORES
- CURSO DE RIESGO ELÉCTRICO. BÁSICO

Plan de Formacion2009/2.qxd:Plan de Formacion2.qxd  3/6/09  14:03  Página 5



GESTIONADO POR CSIT - UNIÓN PROFESIONAL

6

INTRODUCCIÓN A LA INFORMÁTICA 

CONTENIDO:
- Informática básica.
- Sistema operativo.
- Entorno Windows.
- Aplicaciones informáticas. 
- Procesador de textos, hoja de cálculo y bases de datos.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral que utilicen medios informáticos

CÓDIGO: CS3001
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

USUARIO DE COMUNICACIONES (INTERNET) 

CONTENIDO:
- Características de Internet. - Conexión a equipos remotos TELNET.
- Servicios y utilidades Internet. - Creación de páginas Web.
- Correo electrónico. - Transmisión de ficheros (FTP).

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral que utilicen medios informáticos

CÓDIGO: CS3002
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

INTERNET Y CORREO ELECTRÓNICO

CONTENIDO:
- Características de Internet.
- Servicios y utilidades Internet.
- Microsoft Internet Explorer.
- Grupo de noticias. Chat. Servicios FTP.
- Conexión a equipos remotos TELNET.
- Búsqueda de recursos.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario  y laboral que utilicen medios infomáticos

CÓDIGO: CS3003
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

INFORMÁTICA
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PHOTOSHOP
CONTENIDO:
- Operaciones básicas.
- Retoque fotográfico.
- Trabajando con selecciones.
- Manejo de capas.
- Miscelánea.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario  y laboral que utilicen medios informáticos

CÓDIGO: CS3004
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

TRATAMIENTO DE TEXTOS
CONTENIDO:
- Cálculo en tablas.
- Formato de página de párrafo y de documento.
- Notas a pie de página, columnas de texto.
- Gráficos e imágenes.
- Creación de plantillas.
- Importación y exportación de documentos.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral que utilicen medios informáticos

CÓDIGO: CS3005
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

HOJAS DE CÁLCULO
CONTENIDO:
- Funciones lógicas y operadores de comparación.
- Realización de fórmulas avanzadas.
- Gráficos.
- Descripción de las opciones de gráficos.
- Importación y exportación de hojas de cálculo.

DESTINATARIOS:
Todo  el personal funcionario y laboral que utilicen medios informáticos 

CÓDIGO: CS3006
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

INFORMÁTICA
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BASE DE DATOS

CONTENIDO:
- Opciones de  tablas: Formatos, reglas de validación, máscara, índices.
- Consultas de selección.
- Macros e informes.
- Consultas de eliminación de creación de tablas, datos anexados.
- Importación y exportación de base de datos.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral que utilicen medios infomáticos

CÓDIGO: CS3007        
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

DISEÑO DE PÁGINA WEB

CONTENIDO:
- DREMWEAVER.
- Introducción al programa.
- Tablas.
- Imágenes.
- Textos.
- Maquetación.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario  y laboral que utilicen medios infomáticos

CÓDIGO: CS3008
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

POWER POINT

CONTENIDO:
- Descripción del entorno de Power Point.
- Comenzar una presentación.
- Textos.
- Objetos gráficos.
- Multimedia.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral que utilicen medios informáticos o que realicen
presentaciones en Power Point

CÓDIGO: CS3009
EDICIONES: 2
HORAS: 21
ALUMNOS/EDICIÓN: 18

INFORMÁTICA
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INFORMÁTICA

DREAMWEABER

CONTENIDO:
- Introducción al programa.
- Tablas.
- Páginas Web.
- Imágenes. 
- Textos.
- Maquetación.

DESTINATARIOS:
Todo los trabajadores de la Comunidad de Madrid que utilicen medios informáticos

CÓDIGO: CS3026    
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 18
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GRUPO V

AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACIÓN: FUNCIONES 
DESARROLLADAS

CONTENIDO:
- Maquinaria de alzado.
- Rotativas.
- Centralita telefónica.
- Automatismos: calefacción y aire acondicionado.

DESTINATARIOS:
Grupo V

CÓDIGO: CS3027     
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 15

AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACIÓN: FOTOCOPIADORAS Y 
CENTRALITAS 

CONTENIDO:
- Funcionamiento de fotocopiadoras.
- Funcionamiento de centralita.
- Manejo fotocopiadoras y centralita.

DESTINATARIOS:
Grupo V

CÓDIGO: CS3028
EDICIONES: 2
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 15

AUXILIAR DE HOSTELERÍA:  FUNCIONES DESARROLLADAS

CONTENIDO:
- Montaje de comedores.
- El comensal.
- Protocolo.
- El menaje

DESTINATARIOS:
Auxiliar de Hostelería

CÓDIGO: CS3029
EDICIONES: 2
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 15
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GRUPO V

PRÁCTICAS EN REALIZACIÓN DE MEDICIONES, INTERPRETACIÓN DE
PLANOS Y CROQUIS

CONTENIDO:
- Desarrollo teórico.
- Supuestos prácticos.

DESTINATARIOS:
Conservación, Encargado I y II, Jefe de Equipo y Conservación

CÓDIGO: CS3030
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

EXPLOTACIÓN Y MANTENIMIENTO DE CENTROS Y DEPENDENCIAS:
REPARACIONES SENCILLAS 

CONTENIDO:
- Prácticas con distintos materiales.
- Electricidad.
- Fontanería.
- Albañilería.
- Pintura. 
- Polería.

DESTINATARIOS:
Ayudante, Oficial y Jefe de Conservación, Ayudante de Control y Mantenimiento

CÓDIGO: CS3031
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN 15

MAQUINARIA, MECÁNICA Y CALEFACCIÓN. REGLAMENTACIÓN 
Y PRÁCTICA

CONTENIDO:
- Maquinaria.
- Calefacción.
- Mecánica.

DESTINATARIOS:
Ayudantes y Oficiales de Conservación y Jefe de Equipo

CÓDIGO: CS3032
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 25
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ELECTRICIDAD Y SOLDADURA. TEÓRICO-PRÁCTICO 
CONTENIDO:
- Reglamentación actualizada de la Comunidad de Madrid.
- Tipos de Soldadura.
- Seguridad en instalaciones.
- Resolución de problemas técnicos.

DESTINATARIOS:
Ayudantes y Oficiales de conservación

CÓDIGO: CS3033
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

TÉCNICAS DE LIMPIEZA PARA SU BUENA PRÁCTICA 
(SEMIPRESENCIAL)

CONTENIDO:
- Introducción y productos químicos.
- Diferentes superficies.
- Útiles y maquinaria.
- Sistemas de limpieza.
- Limpieza en las diferentes áreas y dependencias.
- Recogida y clasificación de residuos. 
- Prevención de riesgos laborales. Salud e Higiene.

DESTINATARIOS:
Aux. Hostelería

CÓDIGO: CS3021
EDICIONES: 4
HORAS: 75
ALUMNOS/EDICIÓN: 30

GRUPO V
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CONOCIMIENTOS GENERALES

ATENCIÓN DE QUEJAS Y RECLAMACIONES
CONTENIDO:
- El contacto social. La comunicación, herramienta del trabajo.
- La comunicación interpersonal: elementos y condicionantes.
- La escucha activa y el arte de preguntar.
- Técnicas de comunicación: describir, narrar hechos y sucesos.
- Técnicas de asertividad.

DESTINATARIOS:
Todo el personal  funcionario y laboral de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3010
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN: 15

COMUNICACIÓN INTERPERSONAL Y ATENCIÓN AL CLIENTE
CONTENIDO:
- El contacto social. La comunicación, herramientas del trabajo.
- La comunicación interpersonal: elementos y condicionantes.
- La escucha activa y el arte de preguntar.
- Técnicas de comunicación: describir, narrar hechos y sucesos. 
- Técnicas de asertividad.

DESTINATARIOS:
Todo el personal  funcionario y laboral de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3011
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN: 15

LA CALIDAD EN LA ATENCIÓN AL CIUDADANO, TÉCNICAS 
Y RECURSOS  

CONTENIDO:
- La comunicación.
- Teoría de la información.
- Técnicas de relaciones públicas.
- La información telefónica.
- La información oral/personal.
- La información escrita.
- Características de la administración actual.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral de la C.M. en atención al público

CÓDIGO: CS3012
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 20
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EL PROTOCOLO Y LA ADMINISTRACIÓN: TÉCNICAS Y SOCIEDAD
CONTENIDO:
- Aspectos básicos del protocolo.
- Ciencias auxiliares.
- Organización del protocolo.
- El protocolo y los usos sociales.

DESTINATARIOS:
Personal relacionado con el protocolo

CÓDIGO: CS3013
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN 20

ATENCIÓN TELEFÓNICA AL PÚBLICO

CONTENIDO:
- Calidad en la atención al público.
- Importancia del factor humano.
- La comunicación.
- Calidad en la información telefónica.
- Medios que refuerzan la eficacia de la comunicación.

DESTINATARIOS:
Empleados públicos de la Comunidad de Madrid. Grupos E y D y Grupo V

CÓDIGO: CS3014
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 15

RENOVAR EL LENGUAJE ADMINISTRATIVO

CONTENIDO:
- Criterios para elegir palabras, sintagmas y frases.   
- La puntuación. La ortografía.
- Detectar errores que causan ambigüedad.
- La planificación y gestación del escrito.
- Los diversos contenidos y sus correspondientes técnicas.
- La presentación del documento.  

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3015
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 15

CONOCIMIENTOS GENERALES
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CONOCIMIENTOS GENERALES

UNA APLICACIÓN INTERDISCIPLINAR DEL PATRIMONIO Y 
LOS MUSEOS DE MADRID

CONTENIDO:
- Introducción y características generales sobre Madrid. Origen, tradición y vanguaria.
- Introducción y características generales sobre los museos de Madrid. Origen de sus 

coleccciones, variedad, composición e importancia.
- Recorrido sobre el Madrid más antiguo, el Madrid medieval. El Madrid de los Austrias.

Un museo representativo de Madrid y sus colecciones. 

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3016
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

DIRECCIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO

CONTENIDO:
- El líder. Comportamiento del líder. Los hábitos del líder. Los 3 pilares del liderazgo. 

Estilos de liderazgo.
- El líder y el cambio. Los instrumentos, los valores, las habilidades: la comunicación. La 

capacidad organizativa.
- La transformación del grupo en equipo: la reunión. El jefe como formador y especialista. 

Las técnicas participativas. 

DESTINATARIOS:
Responsables de equipos de trabajo.

CÓDIGO: CS3017
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 15

TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN

CONTENIDO:
- Preparación de la negociación.
- Aptitudes de los negociadores, la comunicación en la negociación.
- Equipos de negociación.
- Resolución alternativa de conflictos.

DESTINATARIOS:
Todo el personal de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3018
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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CONOCIMIENTOS GENERALES

APLICACIÓN Y DESARROLLO DEL CONVENIO COLECTIVO Y EL ACUERDO

CONTENIDO:
- Clasificación profesional.
- Condiciones de trabajo.
- Condiciones económicas. 

DESTINATARIOS:
Todo  el personal  de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3019
EDICIONES: 2
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 20

FORMACIÓN AVANZADA PARA DELEGADOS 

CONTENIDO:
- Técnicas de comunicación.
- Técnicas de negociación.
- Conocimiento básico de la Función Pública.

DESTINATARIOS:
Todo el Personal de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3020
EDICIONES: 2
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN 15

CURSO DE PERFECCIONAMIENTO PARA CONDUCTORES (PRÁCTICO) 

CONTENIDO:
- Técnicas y normas básicas de conducción.
- Técnicas de conducción evasiva.
- Técnicas de conducción ofensiva.
- Técnicas de conducción en cápsulas de seguridad.
- Medidas de seguridad para conductores de personalidades.

DESTINATARIOS:
Conductores

CÓDIGO: CS3022
EDICIONES: 1
HORAS: 30
ALUMNOS/EDICIÓN 15
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CONOCIMIENTOS GENERALES

GESTIÓN FINANCIERA, ADMINISTRATIVA Y DE PERSONAL 
(PROMOCIÓN  D AL C)

CONTENIDO:
- Organización de la Comunidad de Madrid.
- Derecho administrativo general.
- Gestión de recursos humanos.
- Gestión financiera.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral de los grupos D de funcionarios y IV de laborales.

CÓDIGO: CS3023
EDICIONES: 1
HORAS: 45
ALUMNOS/EDICIÓN 20

INGLÉS BEGINNERS II (A DISTANCIA)

CONTENIDO:
- Introduction to the present simple.
- Introduction to the past simple.
- Auxiliaries and irregular verbs.
- Question words.
- Comparative and superlative adjetives.
- Alphabet, numbers and everyday vocabulary.

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de la C.M.

CÓDIGO: CS3025
EDICIONES: 1
HORAS: 120
ALUMNOS/EDICIÓN 50

ORATORIA JURÍDICA

CONTENIDO:
- Introducción a la expresión oral, a la comunicación corporal y al contacto visual.
- Histroria y presencia de la retórica y los modos de comunicación.
- La improvisación. 
- Hablar en público.
- El discurso.

DESTINATARIOS:
Letrados y Titulados Superiores

CÓDIGO: CS3024
EDICIONES: 1
HORAS: 40
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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TRANSPORTES E INFRAESTRUCTURAS

VIGILANCIA Y VIALIDAD INVERNAL

CONTENIDO:
- Conocimientos genéricos de la vigilancia de las carreteras, mantenimientos preventivos, 

maquinaria de vialidad invernal, la prevención de accidentes, actuaciones de un vigilante 
ante los accidentes de tráfico.

DESTINATARIOS:
Trabajador de Transportes e Infraestructuras

CÓDIGO: CS3081
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20

MOVIMIENTOS DE TIERRA, CONTROL DE FIRMES Y PROTECCIÓN 
DE MÁRGENES

CONTENIDO:
- Movimientos de tierras para la realización de explanadas, estabilización y protección de 

taludes, ejecución de bases, compactación, control de mezclas, pantallas y revegetación.

DESTINATARIOS:
Trabajadores de Transportes e Infraestructuras.

CÓDIGO: CS3082   
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN              15

NUEVAS TECNOLOGÍAS EN LA VIGILANCIA DE CARRETERAS

CONTENIDO:
- Conocimientos del GPS.
- Aplicación de los datos obtenidos.
- Sistemas operativos informáticos.
- Internet (localización de vías, puntos, etc).

DESTINATARIOS:
Trabajadores de Transportes e Infraestructuras

CÓDIGO: CS3083  
EDICIONES: 1
HORAS: 32                           
ALUMNOS/EDICIÓN 15

Plan de Formacion2009/2.qxd:Plan de Formacion2.qxd  3/6/09  14:03  Página 18



PLAN DE FORMACIÓN CONTINUA Y GENERAL 2009

19

FAMILIA Y ASUNTOS SOCIALES

JUEGOS POPULARES Y ALTERNATIVOS PARA
ALUMNOS CON DISCAPACIDAD

CONTENIDO:
- La organización en actividades recreativas y populares adaptadas a usuarios con algún 

tipo de minusvalía.
- La exploración y experimentación de las posibilidades y recursos corporales  a través 

de los juegos populares y alternativas adaptadas.
- Participar en juegos y actividades recreativas adaptadas estableciendo relaciones equilibradas 
con los demás, evitando toda discriminación o comportamiento agresivo.

DESTINATARIOS:
Personal  de atención directa C.O. y CAMP

CÓDIGO: CS3044
EDICIONES: 1
HORAS: 35                           
ALUMNOS/EDICIÓN 20

ENTRENAMIENTO EN LAS HABILIDADES DE AUTONOMÍA
PERSONAL Y SOCIAL

CONTENIDO:
- Conocer las habilidades básicas de autonomía.
- Factores y antecedentes.
- Criterios metodológicos de actuación y evaluación.
- Técnicas pedagógicas.

DESTINATARIOS:
Personal de atención directa C.O. y C.A.M.P.

CÓDIGO: CS3045
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20

CREACIÓN ESCÉNICA PARA PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL

CONTENIDO:
- Entrenamiento del cuerpo y de la voz.
- Relación con el espacio.
- Manejo del ritmo y el tiempo.
- La caracterización y el objeto.
- Juego escénico.

DESTINATARIOS:
Personal de atención directa C.O. y C.A.M.P

CÓDIGO: CS3046
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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FAMILIA Y ASUNTOS SOCIALES

EL SISTEMA DE PROTECCIÓN A LA INFANCIA EN LA
COMUNIDAD DE MADRID

CONTENIDO:
- Legislación de menores.
- Servicios sociales de zona.
- El I.M.M.F. La comisión de tutela del menor.
- El acogimiento familiar. La adopción. Recursos residenciales. Otros recursos y programas.
- El defensor del menor. Las corporaciones locales. Las entidades privadas. Los consejos 

de atención a la infancia y adolescencia.

DESTINATARIOS:
Trabajadores de la I.M.M.F.

CÓDIGO: CS3047
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN 20

EL ACOGIMIENTO FAMILIAR Y LA ADOPCIÓN

CONTENIDO:
- El IMMF: estructura de comisión de tutela del menor.
- El acogimiento familiar en la legislación Española. Modalidades de acogimiento selección 

de los acogedores.
- La adopción: Marco jurídico de la adopción en España. EL TIPAI. Las ECALS. La adopción 

nacional e internacional. Procedimiento en la selección de los adoptantes.

DESTINATARIOS:
Trabajadores de la I.M.M.F.

CÓDIGO: CS3048
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 25

TÉCNICAS DE ESTUDIO PARA MENORES EN SITUACIÓN DE RIESGO
SOCIAL: “APRENDIENDO A ESTUDIAR”

CONTENIDO:
- Antes del estudio: Preparación, concentración, las clases.
- Durante el estudio: el entorno ideal de estudio, la  lectura, el subrayado, síntesis, revisión 

de los pasos de la síntesis, memorización.
- Después del estudio: Repasos programados, evaluación ¡AHORA A ESTUDIAR!.

DESTINATARIOS:
Trabajadores de la I.M.M.F.

CÓDIGO: CS3049
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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FAMILIA Y ASUNTOS SOCIALES

CUIDADOS ASISTENCIALES EN PACIENTES DROGODEPENDIENTES
PARA AUXILIARES DE ENFERMERÍA

CONTENIDO:
- Historia general de las drogas.
- Metodología de los cuidados de enfermería en problemas de drogadicción.
- Necesidades básicas alteradas.
- Urgencias en drogodependientes.
- Consumo de drogas.
- Prevención.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de Enfermería

CÓDIGO: CS3050
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20

ACTUACIÓN DEL AUXILIAR DE ENFERMERÍA EN LOS CUIDADOS DE
PACIENTES CON TRASTORNOS DE LA CONDUCTA ALIMENTARIA

CONTENIDO:
- Historia de los trastornos de la conducta alimentaria. Anorexia y Bulimia.
- Metodología de los cuidados.
- Competencia del auxiliar de enfermería.
- Trastornos de la conducta alimentaria en geriatría.
- Plan de cuidados específicos. Dieta saludable y ejercicio.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de Enfermería

CÓDIGO: CS3051
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20

CURSO DE SOPORTE VITAL BÁSICO E INSTRUMENTAL PARA 
AUXILIARES DE ENFERMERÍA

CONTENIDO:
- Soporte vital básico e instumental.
- Soporte vital avanzado.
- Valoración del paciente.
- Maniobras de permeabilización de la via aérea.
- Posición lateral de seguridad.
- Valorar la existencia de respiración.
- Valorar la existencia de circulación/valoración neurológica-secundaria y obstrución aérea.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de Enfermería

CÓDIGO: CS3052
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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FAMILIA Y ASUNTOS SOCIALES

DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL AUXILIAR DE
ENFERMERÍA EN EL ÁREA QUIRÚRGICA

CONTENIDO:
- Organización del quirófano.
- Competencia del auxiliar de enfermería.
- Desinfección, esterilización y asepsia.
- Responsabilidad del auxiliar de enfermería.
- Preparación del quirófano y paciente.
- Conocimiento del instrumental y material quirúrgico, procedimientos quirúrgicos.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de Enfermería

CÓDIGO: CS3053
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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AUTOEMPLEO Y CREACIÓN DE PEQUEÑAS EMPRESAS. PROGRAMAS
EUROPEOS, ESTATALES Y REGIONALES DESTINADOS 

A SU FINANCIACIÓN

CONTENIDO:
- Situación socioeconómica actual. Sectores económicos con mayor demanda.
- Modelos de actividad empresarial.
- Formas jurídicas de empresa individual y colectiva.
- Promoción de nuevas empresas. Emprendedores y Pyme.
- Programas de los diferentes organismos públicos con competencia en esta materia.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral

CÓDIGO: CS3054
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 20

RECURSOS PARA EL ACCESO AL MERCADO DE TRABAJO EN 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CONTENIDO:
- Introducción al marco legal de la Ley de Dependencia, en lo referente a materia laboral.
- Políticas de empleo para trabajadores discapacitados.
- Integración del trabajador discapacitado en el sistema ordinario de trabajo.
- Fomento del empleo de los trabajadores discapacitados mediante ayudas que facilitan 

su integración laboral.
- Sistemas de contratación.
- Métodos de orientación sociolaboral del discapacitado.

DESTINATARIOS:
Todo el personal funcionario y laboral

CÓDIGO: CS3055
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 20

EMPLEO Y MUJER
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ESTRÉS EN EL TRABAJO: IDENTIFICACIÓN Y CONTROL

CONTENIDO:
- Estrés en la vida.
- Estrés en el trabajo.
- Antecedentes históricos y generalidades.
- Consecuencias del estrés en el trabajo.
- Acoso moral o psicológico: Moobing.
- Diferencias individuales.
- Medidas preventivas.
- Sindrome de Bournout.

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3034
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN 25

CURSO TEÓRICO-PRÁCTICO EN P.R.L ESPECÍFICO PARA 
DELEGADOS DE PREVENCIÓN

CONTENIDO:
- Generalidades de la ley 31/95 de  P.R.L.
- Derechos y deberes de los delegados de prevención.
- Funciones del delegado de prevención.                                                     
- Funcionamiento de los comités de seguridad y salud.
- Conocimientos de las evaluaciones de riesgo.
- Actuación  ante  la inspección de trabajo.

DESTINATARIOS:
Delegados de prevención

CÓDIGO: CS3035
EDICIONES: 1
HORAS: 15
ALUMNOS/EDICIÓN 15

SALUD LABORAL
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PROTAGONISMO DE LA ESPALDA EN EL PUESTO DE TRABAJO

CONTENIDO:
- Conceptos básicos de P.R.L.
- Anatomía y función de la columna vertebral.
- Clasificación y causas del dolor de espalda.
- Normas generales de higiene lumbar.
- Factores de riesgo.
- Manejo manual de cargas.

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3036
EDICIONES: 1
HORAS: 15
ALUMNOS/EDICIÓN 25

ACOSO EN EL TRABAJO: CLASIFICACIÓN, DIFERENCIACIÓN Y 
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

CONTENIDO:
- Generalidades de la P.R.L.
- Factores de Riesgo individuales y sociales.
- Consecuencias del acoso.
- Técnicas de afrontamiento.
- Clasificaciones: tipos de violencia y acoso en el trabajo.
- Definición y evolución histórico.
- Evaluación del acoso.
- Moobing.
- Medidas preventivas.

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3037
EDICIONES: 1
HORAS: 15
ALUMNOS/EDICIÓN 25

SALUD LABORAL
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EDUCACIÓN

ACTUACIONES DESDE LA ESCUELA DEL MALTRATO INFANTIL

CONTENIDO:
- Legislación sobre maltrato.
- Servicios públicos y privados que trabajan el maltrato.
- Detección y tratamiento desde la Escuela.

DESTINATARIOS:
Profesionales de la Escuela Infantil

CÓDIGO: CS3038
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

DESARROLLO DE HABILIDADES Y HÁBITOS PARA ALUMNOS 
CON DISCAPACIDAD 

CONTENIDO:
- Partimos de un conocimiento teórico de cada discapacidad para pasar al conocimiento 

de habilidades  y hábitos de alimentación, higiene, locomoción, comunicación, 
desenvolvimiento en el medio.

- Se promoverá una metodología activa y participativa, así como conseguir el mayor 
acercamiento a la realidad.

DESTINATARIOS:
Técnicos Especialistas III en centros educativos de infantil, primaria y secundaria

CÓDIGO: CS3039
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

POLIVALENCIA, MANTENIMIENTO, FONTANERÍA Y CERRAJERÍA 
EN CENTROS EDUCATIVOS

CONTENIDO:
- Prevención de riesgos laborales.
- Mantenimiento en fontanería y cerrajería.

DESTINATARIOS:
Ayudantes de Control y Mantenimiento y Auxiliar de Obras y Servicios en centros 
educativos

CÓDIGO: CS3040
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 20
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INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LAS RELACIONES LABORALES 
EN CENTROS EDUCATIVOS

CONTENIDO:
- Las características individuales.
- La actividad laboral en el centro educativo.
- La experiencia laboral.
- La integración del factor humano.
- Factores del contexto del trabajador.
- Organización del trabajo: aspectos materiales, temporales y sociales.

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de centros docentes de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3042
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

LEGISLACIÓN EN EDUCACIÓN INFANTIL

CONTENIDO:
- Legislación estatal en educación infantil.
- Legislación autonómica en educación infantil.
- Legislación local y otras en educación infantil.

DESTINATARIOS:
Educadores en Escuelas Infantiles

CÓDIGO: CS3041
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

EDUCACIÓN
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CULTURA Y TURISMO

LA CULTURA EN EL TURISMO

CONTENIDO:
- Conceptos, usos y abusos del turismo.
- El turismo cultural como desarrollo regional y local.
- Las guías: elementos de difusión turística.
- Turismo arqueológico.
- Planes estratégicos de dinamización y excelencia turística.

DESTINATARIOS:
Todos los trabajadores de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3043
EDICIONES: 1
HORAS: 24
ALUMNOS/EDICIÓN: 20
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SANIDAD

NUTRICIÓN Y DIETÉTICA. PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN DEL 
AUXILIAR DE ENFERMERÍA

CONTENIDO:
- Administración de alimentos. (solidos y líquidos).
- Dietas terapeuticas.
- Dietas en las distintas etapas de la vida.
- Patologías frecuentes con riesgo nutricional.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de enfermería

CÓDIGO: CS3056
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN: 30

TUTOR DE PRÁCTICAS EN EMPRESA. ÁREA SANIDAD 
(SEMIPRESENCIAL)

CONTENIDO:
- Desarrollo del proceso de tutorización.
- Evaluación y seguimiento de la tutorización.
- Actualización permanente en la tutorización.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de enfermería/Técnicos cuidados aux. enfermería

CÓDIGO: CS3057         
EDICIONES: 2
HORAS: 150
ALUMNOS/EDICIÓN: 50

UNIDAD DE URGENCIAS. ACTUALIZACIÓN DE CONOCIMIENTOS
PARA AUXILIARES DE ENFERMERÍA 

CONTENIDO:
- Introducción a la unidad de urgencias.
- Diferencia entre emergencias y urgencias.
- Patologías más frecuentes (traumatismo, quemaduras, accidentes…).
- La urgencia psiquiátrica.
- Líneas de actuación del TECAE.

DESTINATARIOS:
Auxiliares de Enfermería

CÓDIGO: CS3058
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN: 30
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SANIDAD

MICOLOGÍA  BÁSICA

CONTENIDO:
- ¿Qué son los hongos?.
- Partes de los hongos.
- Hongos macroscópicos.
- Diferenciación de hongos.
- Clasificación taxonómica de hongos.
- Aspectos nutricionales y ecológicos.

DESTINATARIOS:
Técnicos superiores de salud pública y agentes forestales

CÓDIGO: CS3059
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

SALUD PÚBLICA Y ESPECTÁCULOS TAURINOS

CONTENIDO:
- La explotación del ganado de lidia.
- Situación actual de las ganaderías de lidia.
- Principales enfermedades de repercusión en sanidad animal.
- Higiene de los alimentos y lesiones producidas durante la lidia.
- Principales patologías observadas en el reconocimiento postmortem.
- Técnicas de muestras de reses de lidia.

DESTINATARIOS:
Técnicos superiores de salud pública (veterinarios).

CÓDIGO: CS3060
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL PERSONAL DE ENFERMERÍA

CONTENIDO:
- Estrés.
- Bournout.
- Moobing (Normativa. Prevención. Técnicas de autocontrol).
- Clima laboral.
- Fatiga mental.

DESTINATARIOS:
DUE

CÓDIGO: CS3061
EDICIONES: 1
HORAS: 50
ALUMNOS/EDICIÓN: 30
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PREVENCIÓN DE RIESGOS BIOLÓGICOS EN ENFERMERÍA

CONTENIDO:
- Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, protección del personal sanitario contra los riesgos 

relacionados con la exposición de agentes biológicos durante el trabajo.
- VIH(sida) . Tuberculosis.
- Hepatitis B y C.

DESTINATARIOS:
DUE

CÓDIGO: CS3062
EDICIONES: 1
HORAS: 40
ALUMNOS/EDICIÓN: 30

LA ENFERMERÍA EN LAS URGENCIAS GENERALES

CONTENIDO:
- Definición de urgencias versus emergencias.
- Atención de enfermería en la emergencia.
- Componentes de un sistema de urgencias.
- Atención de enfermería ante la urgencia clínica.
- Cuidados de enfermería.
- Casos prácticos.

DESTINATARIOS:
DUE

CÓDIGO: CS3063
EDICIONES: 1
HORAS: 40
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

VALORACIÓN DEL MALTRATO INFANTIL POR EL EQUIPO 
DE ENFERMERÍA 

CONTENIDO:
- Evaluación inicial/concepto/definición/clasificación/ epidemiología.
- Origen/causa, indicadores, negligencia y abandono, caso clínico nº 1.
- Retraso del crecimiento. Psicosocial, maltrato activo, sindrome de Münehrsen por 

poderes.
- Abusos sexuales, maltrato prenatal, maltrato institucional, casos clínicos 4 y 5.
- Diagnóstico del maltrato  tratamiento. Casos clínicos.
- Evaluación final.

DESTINATARIOS:
DUE

CÓDIGO: CS3064
EDICIONES: 1
HORAS: 45
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

SANIDAD
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CUIDADOS DE ENFERMERÍA  EN NEONATOLOGIA

CONTENIDO:
- Evaluación inicial.
- Atención de enfermería en la sala de parto.
- Nutrición y alimentación del recien nacido.
- Atención a los problemas de salud del recien nacido.
- Evaluación final.

DESTINATARIOS:
D.U.E.

CÓDIGO: CS3065
EDICIONES: 1
HORAS: 40
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

GENÉTICA DEL CÁNCER PARA TÉCNICOS SUPERIORES

CONTENIDO:
- El cáncer como enfermedad genética.
- Cáncer hematológico.
- Implicaciones diagnósticas y terapeúticas.
- Cáncer familiar.
- Síndromes genéticos con predisposición al cáncer.

DESTINATARIOS:
Técnicos de laboratorio

CÓDIGO: CS3066
EDICIONES: 1
HORAS: 30
ALUMNOS/EDICIÓN: 30

TÉCNICAS DE LA RADIOLOGÍA DE URGENCIAS

CONTENIDO:
- Atención del paciente en radiología de urgencias.
- Radiología pediátrica de urgencias.
- Ecografía de urgencias. 
- El paciente politraumatizado.
- Movilización de pacientes en la urgencia radiológica teórica-práctica.
- El T.A.C. de urgencias.
- Quirófano y radiología portátil.
- Radiología de la columna vertebral.

DESTINATARIOS:
Técnicos superiores de imagen para el diagnóstico

CÓDIGO: CS3067
EDICIONES: 1
HORAS: 32
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

SANIDAD
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POLICÍA, CUSTODIA Y VIGILANCIA DE LAS ACTIVIDADES
CINEGÉTICAS Y PISCÍCOLAS EN LA C.M.

CONTENIDO:
- Teoría: Legislación. Control del furtivismo, artes y técnicas ilegales.
- Armamento y seguridad. Especies objeto de aprovechamiento, modalidades y técnicas.
- Prácticas: Salidas al campo para conocer las artes, medios y modalidades ilegales.

DESTINATARIOS:
Agentes Forestales

CÓDIGO: CS3072
EDICIONES: 1
HORAS: 50
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

IDENTIFICACIÓN DE RAPACES E INTRODUCCIÓN AL CENSO DE
PEQUEÑAS AVES PARA AGENTES FORESTALES DE LA C.M.

CONTENIDO:
- Teoría: Las Aves rapaces. Identificación. Migración. Etología. Alimentación.
- Empleo del SIG y recogida de datos de campo.
- Prácticas: Salida al campo para la observación e identifiación.

DESTINATARIOS:
Agentes forestales

CÓDIGO: CS3073
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

MANDOS INTERMEDIOS, DIRECCIÓN DE PERSONAL Y
COORDINACIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO

CONTENIDO:
- Teoría: Responsabilidad de mando.
- Coordinación de equipos de trabajo.
- Dirección de personal.
- Técnicas a emplear.  

DESTINATARIOS:
Agentes forestales

CÓDIGO: CS3074
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL TERRITORIO
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CURSO DE VIVIENDA PROTEGIDA

CONTENIDO:
- Política de vivienda.
- Normativa aplicable en materia de vivienda protegida.
- Planes de vivienda. Estatal y autonómico.
- Tipologías de vivienda protegida.
- Calificación de viviendas: provisional y definitiva.
- Limitaciones a la facultad de disposición.
- Régimen sancionador.

DESTINATARIOS:
Personal de la Consejería de  Medio Ambiente, Vivienda y Ordenación del Territorio

CÓDIGO: CS3075   
EDICIONES: 1
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN             25

RETOS DE LA SOCIEDAD FRENTE AL CAMBIO CLIMÁTICO

CONTENIDO:
-  Introducción al concepto cambio climático.
-  El concepto huella ecológica.
-  El papel del profesional.
-  Los bosques como sumideros de carbono.
-  Argumentos a favor y en contra.
-  El papel del ciudadano.
-  Permisión de emisión. Protocolo de KYOTO.

DESTINATARIOS:
Personal de la Consejería de  Medio Ambiente, Vivienda y Ordenación del Territorio

CÓDIGO: CS3076
EDICIONES: 1
HORAS: 25                          
ALUMNOS/EDICIÓN 25

MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL TERRITORIO
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EL APROVECHAMIENTO DE LA BIOMASA FORESTAL COMO FUENTE
DE ENERGÍA RENOVABLE

CONTENIDO:
- Contexto socioeconómico.
- Tecnologías de aprovechamiento de la BFP.
- Análisis económicos de los costes de la BFP.
- Clasificación de la BFP.
- Marco regulatorio.
- Proyectos centrales de la biomasa.
- La BFP en España.

DESTINATARIOS:
Personal de la Consejería de  Medio Ambiente, Vivienda y Ordenación del Territorio

CÓDIGO: CS3077  
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 25

INSTALACIÓN Y MANTENIMIENTO DE PLACAS SOLARES 

CONTENIDO:
- Salud laboral y sistemas de seguridad.
- Conocimiento de energías alternativas.
- Instalación y mantenimiento de placas solares.
- Salida a visitar una planta de energía solar.

DESTINATARIOS:
Personal de conservación de la Comunidad de Madrid

CÓDIGO: CS3078
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 16

ADAPTACIÓN DEL TRABAJADOR DE MANTENIMIENTO PÚBLICO A
LAS NECESIDADES DEL PRESENTE. 1ER. NIVEL

CONTENIDO:
- Convenio Colectivo. 
- Salud laboral.
- Nuevos tiempos para el empleo.
- Creación de nuevos y diferentes equipos de trabajo.
- Nuevas especialidades según necesidades.
- Prácticas con nuevos equipos de trabajo creados en la Comunidad de Madrid.

DESTINATARIOS:
Todos los empleados públicos del Área de Mantenimiento

CÓDIGO: CS3079
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20

MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL TERRITORIO
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ADAPTACIÓN DEL TRABAJADOR DE MANTENIMIENTO PÚBLICO A
LAS NECESIDADES DEL PRESENTE. 2º NIVEL 

CONTENIDO:
- Convenio Colectivo. 
- Salud laboral.
- Nuevos tiempos para el empleo.
- Creación de nuevos y diferentes equipos de trabajo.
- Nuevas especialidades según necesidades.
- Prácticas con nuevos equipos de trabajo creados en la Comunidad de Madrid.

DESTINATARIOS:
Todos los empleados públicos del Área de Mantenimiento

CÓDIGO: CS3080
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 20

DESARROLLO TECNOLÓGICO AGROPECUARIO

CONTENIDO:
- Desarrollo agroenergético.
- Innovación en maquinaria agrícola.
- Agricultura sostenible.
- Innovación y apuesta tenológica.

DESTINATARIOS:
Trabajadores del IMIDRA, forestales y jardineros

CÓDIGO: CS3086
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 15

INTERACCIÓN DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN EN LA VID

CONTENIDO:
- Cantidad-calidad.
- Variedad-portainjertos.
- Técnicas culturales (poda).
- Clima.
- Suelo (fertilización).

DESTINATARIOS:
Trabajadores del IMIDRA, forestales y jardineros

CÓDIGO: CS3087
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN: 15

MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL TERRITORIO
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CURSO PRÁCTICO DEL INJERTO (BÁSICO)
CONTENIDO:
- Reconocimiento y utilización de herramientas.
- Elección de madera.
- Técnicas de sustracción de las yemas.
- Práctica de incisión.
- Técnica de atado.

DESTINATARIOS:
Trabajadores del IMIDRA, forestales y jardineros

CÓDIGO: CS3088
EDICIONES: 1
HORAS: 35
ALUMNOS/EDICIÓN 15

MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL TERRITORIO

Plan de Formacion2009/2.qxd:Plan de Formacion2.qxd  3/6/09  14:04  Página 41



GESTIONADO POR CSIT - UNIÓN PROFESIONAL

38

ECONOMÍA Y HACIENDA

ALIMENTOS CARDIO SALUDABLES PRODUCIDOS 
EN LA COMUNIDAD DE MADRID

CONTENIDO:
- Alimentos producidos en Madrid: descripción general.
- El aceite de Madrid: características, catas.
- La miel de Madrid: características, catas.
- Las hortalizas de Madrid: El melón de Villaconejos, esparragos de Aranjuez, ajo de 

Chinchón.

DESTINATARIOS:
Personal de la Consejería de Economía y Hacienda

CÓDIGO: CS3089          
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN 15

LA PROTECCIÓN DEL CONSUMIDOR EN LA COMPRAVENTA Y 
ARRENDAMIENTO DE VIVIENDAS

CONTENIDO:
- Derecho de información y publicidad.
- El contrato de arrendamiento y compraventa.
- Condiciones generales y cláusulas abusivas.
- Deficiencias en las viviendas.
- El aprovechamiento por turno de bienes inmuebles de uso turístico.

DESTINATARIOS:
Personal de la Consejería de Economía y Hacienda

CÓDIGO: CS3090
EDICIONES: 1
HORAS: 25
ALUMNOS/EDICIÓN: 20
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LAS GARANTÍAS PROCESALES

CONTENIDO:
- Aproximación teórico-práctica.
- Conflictos jurídicos derivados de la externalización de servicios vinculados con la 

Administración de Justicia.

DESTINATARIOS:
Funcionarios judiciales y funcionarios y laborales de la Comunidad directamente relacio-
nados con los fines y objetivos propuestos en la acción

CÓDIGO: CS3068
EDICIONES: 1
HORAS: 24
ALUMNOS/EDICIÓN: 150

LA GESTIÓN DEL PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACIÓN
DE JUSTICIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

CONTENIDO:
- Dualidad de regímenes jurídicos.
- Gestión de Nóminas.
- MUGEJU vs UPAM.
- Sistema  de cobertura de vacantes.

DESTINATARIOS:
Funcionarios judiciales y funcionarios y laborales de la Comunidad directamente relacio-
nados con los fines y objetivos propuestos en la acción

CÓDIGO: CS3069
EDICIONES: 1
HORAS: 24
ALUMNOS/EDICIÓN: 150

MEDIACIÓN, ARBITRAJE Y SOLUCIONES EXTRA-JUDICIALES

CONTENIDO:
- La mediación social.
- El arbitraje privado.
- Actos de conciliación.
- La reforma procesal en curso.
- Implicaciones ante la nueva Oficina Judicial.

DESTINATARIOS:
Funcionarios judiciales y funcionarios y  laborales de la Comunidad directamente relacio-
nados con los fines y objetivos propuestos en la acción

CÓDIGO: CS3070
EDICIONES: 1
HORAS: 24
ALUMNOS/EDICIÓN: 150

PRESIDENCIA, JUSTICIA E INTERIOR
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PRESIDENCIA, JUSTICIA E INTERIOR

REFORMAS PROCESALES PARA LA IMPLANTACIÓN DE LA 
NUEVA OFICINA JUDICIAL

CONTENIDO:
- Entidad de las reformas.
- Oficina Judicial y desarrollo.
- Implicaciones procesales, sustantivas y administrativas.
- Tramitación parlamentaria.

DESTINATARIOS:
Funcionarios judiciales y funcionarios y  laborales de la Comunidad directamente relacio-
nados con los fines y objetivos propuestos en la acción

CÓDIGO: S3071
EDICIONES: 1
HORAS: 24
ALUMNOS/EDICIÓN: 150
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BOMBEROS

FORMADOR DE FORMADORES

CONTENIDO:
- Técnicas de enseñanza.
- Materiales didacticos.
- Uso de material audiovisual.

DESTINATARIOS:
Bomberos

CÓDIGO: CS3084
EDICIONES: 1
HORAS: 50
ALUMNOS/EDICIÓN: 20

CURSO DE RIESGO ELÉCTRICO. BÁSICO  

CONTENIDO:
- Conceptos básicos de electricidad.
- Riesgos de la electricidad.
- Accidentes eléctricos.
- Fuegos electricos.

DESTINATARIOS:
Bomberos

CÓDIGO: CS3085
EDICIONES: 20
HORAS: 20
ALUMNOS/EDICIÓN 20
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